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1. Introdugdo
De acordo com a Piramide de Aprendizagem de William Glasser (1998), néds
aprendemos melhor quando discutimos com os outros, com a pratica, mas sobretudo
quando ensinamos os outros. Se associarmos estes factos a influéncia que os pares tém
nestas idades, a diferenciacdo pedagdgica e a motivacdo, podemos proporcionar
aprendizagens significativas aos nossos alunos, quer na vertente mais académica das

aprendizagens escolares quer numa vertente de crescimento pessoal.

Aprendemos...

10% quando lemos:

A

20% quando ouvimos:m
30% quando observamos; “
50% quando vemos e ouvimos:m

. . Conversar, perguntar, repetir,
70% quando discutimos com outros; relatar, numerar, reproduzir.,
recordar, debater, definir, nomear

80% quando fazemos;

Explicar, resumir, estruturar, definir,
generalizar, elaborar, ilustrar

95% quando ensinamos aos outros.

Figura 1: Piramide de Willian Glasser (1998)

Este documento visa a operacionalizacdo de um Programa de Mentoria que
pretende que os alunos desenvolvam valores e competéncias transversais,
fundamentais aos desafios complexos dos tempos de imprevisibilidade que se
instalaram, que valorizem os alunos pessoal e academicamente, através de uma
experiéncia paralela e complementar a formacao escolar. Sob o slogan que carateriza a
Escola Profissional do Fundao “evoluimos juntos”, este programa estd alinhado com os
principios subjacentes ao Perfil do Aluno a saida da Escolaridade Obrigatéria e com
Projeto Educativo da escola para o triénio 2023.2026, enfatizando todos os valores ai
presentes. Trata-se assim de um programa que pretende traduzir-se na melhoria dos

resultados escolares e das atitudes e valores dos alunos em geral, e dos seus
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participantes em particular. A aprendizagem pode ser ainda mais efetiva quando
desenvolvida entre pares, através de diversas abordagens. Pela pertinéncia do programa
e pelo destaque positivo que mereceu nos anos letivos transatos, sobretudo com o foco
na aprendizagem da lingua portuguesa com os pares, justifica-se a sua continuidade no
ano letivo 2023.2024.

“A Mentoria entre pares visa promover as competéncias de relacionamento pessoal,
interpessoal e académico, procurando que os alunos adequem os seus comportamentos
em contexto de cooperacdo, partilha e colaboracdo e que sejam capazes de interagir
com tolerancia, empatia e responsabilidade, tal como preceituado no documento Perfil

dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.”

in “OrientacGes para a Recuperagdo e Consolidagdo das Aprendizagens ao Longo do Ano Letivo de 2020/2021”

2. Objetivos
Como qualquer outra acdo ou projeto desenvolvidos em meio escolar, também
este projeto tem objetivos bem definidos, sustentando a sua pertinéncia:
- Estimular o relacionamento interpessoal e a cooperacao entre alunos;
- Identificar alunos que se disponibilizam para apoiar os seus pares acompanhando-os:
- na integracdo escolar, no grupo de pares e na participacao na vida escolar;
- no estudo em conjunto e no desenvolvimento das aprendizagens;
- no esclarecimento de duvidas e preparagdo para os momentos de avalia¢do;
- no desenvolvimento de projetos académicos;
- na motivagao escolar e no incremento de proatividade;
- no desenvolvimento de valores e atitudes;
- no reforco do ensino da lingua portuguesa aos alunos de outros paises;

- em outras atividades conducentes a melhoria dos resultados escolares.

3. Calendarizagao
O Programa de Mentoria estd previsto decorrer ao longo de todo o ano letivo,
podendo o conselho de turma fazer outra sugestdo, no sentido de dilatar ou reduzir esta

duracdo, de acordo com as necessidades de cada aluno mentorando. Conforme
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explicado detalhadamente no proximo ponto, serd feita a divulgacdo do programa no
inicio do ano letivo e o conselho de turma identificard os alunos mentores e
mentorandos, que posteriormente serdo integrados no programa, em articulagdo com
o Servico de Psicologia e Orientagao (SPO). A interagao formal e informal entre mentor
e mentorando devera ser elaborada pelo conselho de turma, em colaboracdo com o
SPO, num calenddrio semanal, correspondendo, sempre que possivel, a dois momentos
semanais, com a duracdo aproximada de 30 minutos cada, que poderd incluir a
modalidade online. Para além da formacdo e dos contactos de acompanhamento e
monitorizacao regular por parte do SPO, havera no final do ano letivo uma avaliacdo da
a eficacia do Programa de Mentoria, por parte da direcio pedagdgica. Além da
identificacdo inicial e sele¢ao dos alunos mentores e mentorandos, prevista no inicio do
ano letivo, o conselho de turma podera sugerir, em qualquer altura do ano, alunos para

mentoria.

4. Operacionalizacao

Para a implementacdo deste programa, e para o seu éxito, destacam-se algumas

dimensdes fundamentais:
4.1. Identificagdo e sele¢cdao dos participantes

A primeira dimens3ao relaciona-se com o processo de recrutamento dos
participantes (mentores e mentorandos). Cabe ao conselho de turma, numa primeira
instancia, de preferéncia no primeiro conselho de turma do ano letivo, identificar
possiveis candidatos a mentores e mentorandos. Neste processo de selecdo dos
participantes é necessario considerar o conhecimento tido sobre cada aluno, tendo em
conta todos os dados recolhidos da avaliagdo formativa e do acompanhamento
realizado ao longo do percurso escolar, na identificagdo do contexto escolar e familiar,
reconhecendo o perfil necessario para a sua identificacdo e participacdo no programa
de mentoria, como mentor ou como mentorando. Contudo, podem também os alunos
voluntariar-se para serem mentores ou mentorandos, estando a sua selegdao
dependente do aval positivo do conselho de turma e do SPO. Neste caso, devera ser

proposto ao aluno, seja mentor ou mentorando, a sua participagao de forma
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colaborativa. Considerando o perfil do aluno mentor, os alunos mentores devem
respeitar, idealmente, pelo menos duas das seguintes condigdes:
- Serem organizados, comunicativos, flexiveis, pacientes e perseverantes e que
manifestem simultaneamente motivagao e interesse em participar no programa;
- Ndo terem médulos em atraso dos anos letivos anteriores;
- Nao terem participagdes disciplinares.

Em relacdo a estes, nesta fase inicial é fundamental ainda realizar-se uma descricdo
realista do programa no que concerne aos seus beneficios, objetivos, resultados
esperados e possiveis desafios, e assegurar-se que existe disponibilidade para obter
formacdo e para a realizacdo das suas funcées com qualidade.

Relativamente aos alunos mentorandos, basta o conselho de turma considerar
benéfica a sua inclusdo como mentorando, de acordo com o perfil do mentorando
abaixo.

O Programa de Mentorias pode acontecer entre alunos da mesma turma ou
interturmas, nestes ultimos de preferéncia de anos superiores para anos inferiores. A
cada aluno mentor deve ser atribuido, no maximo, dois alunos mentorandos.

Caso sejam menores, os encarregados de educacao terdao de dar a sua autorizagao

para a participagdo do seu educando, como mentor ou mentorando, no programa.

4.2. Perfil dos participantes
A proxima dimensdo consiste na identificacdo do perfil dos participantes. Para que
0 programa possa ser bem-sucedido e os resultados os esperados, é fundamental ter
em conta diversos fatores que poderao influenciar e determinar a evolugao do processo

de mentoria, nomeadamente no perfil dos participantes.

4.2.1 Perfil do mentor:
a) Responsavel, assiduo e pontual;
b) Proativo;
c) Assertivo;

d) Comunicativo;
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e) Capacidades de relacionamento e de execucdo de tarefas escolares;
f) Simpatico/afavel/ respeituoso/ amigo dos outros;
g) Humilde;
h) Interessado e empenhado;
h) Disponivel, compreensivo e com espirito de equipa;
j) Capacidade de lideranga;
k) Com atitudes exemplares e auséncia de medidas disciplinares

aplicadas.

4.2.2. Perfil do mentorando:
a) Disponivel para ser ajudado;
b) Fraca autonomia;
c) Dificuldades de relacionamento interpessoal e/ou de integragao;
d) Necessidade de reforgco no processo de aprendizagem;
e) Desmotivacdo e/ou risco de abandono escolar;
f) Persisténcia de comportamentos perturbadores;
g) Oriundo de ambiente familiar destruturado;

h) Lacunas significativas ao nivel da lingua portuguesa.

4.3. Divulgagao, formagao Inicial e desenvolvimento

No inicio do ano letivo, depois da aprovacao do programa em Conselho Pedagdgico,
sera feita uma apresentagdo/promogdo do programa de mentoria junto da
comunidade educativa, numa primeira instancia junto dos diretores de turma, em
conselho préprio, e depois a todos os alunos. Este € um momento de grande
importancia para que possa existir uma apropriacao das intengdes e objetivos definidos
neste programa.

Apds a selegao dos alunos mentores, conforme ja definido atras, estes serdao
sujeitos a uma formagao inicial, de modo a inteirarem-se das normas, das acdes a
realizar e da ajuda que devem desenvolver junto do colega do qual irdo atuar como

mentores, nomeadamente, o modo de atuacdo, o tipo de ajuda que irdo desenvolver, a
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periodicidade, local, entre outros. Nessa acdo do mentor deve ainda contemplar-se o de
acompanhar o colega mentorando, designadamente no desenvolvimento das
aprendizagens, esclarecimento de duvidas, na preparacdo para os momentos de
avaliagcdo e em outras atividades conducentes a melhoria dos resultados escolares, bem
como para a sua inclusao e integracao escolar e motivacao.

Seguir-se-a uma terceira fase, onde se promovera o emparelhamento entre os
alunos mentores e os mentorandos, apds uma selecdo prévia por parte do SPO, em
articulacdo com o Conselho de Diretores de Turma, que antecipara a apresentacao
formal dos alunos mentores aos alunos mentorandos.

Aos alunos, mentores e mentorandos, deverd ser promovido um ambiente
favoravel ao desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais ao longo de todo o
processo, em constante contacto e monitorizacdo com o SPO, assim como devem ser
envolvidas as familias na planificacdo e desenvolvimento do programa.

O espaco privilegiado de trabalho para todas as a¢des sera a biblioteca escolar ou o

laboratério de comunicagdo social.

4.4. Acompanhamento e monitorizacao

Quer os alunos mentores, quer os alunos mentorandos, terdo um
acompanhamento constante, assim como formacdo adicional, caso se venha a revelar
necessaria, por parte do Servico de Psicologia e Orientacdo e respetivos diretores de
turma, sob a monitorizacdo do Conselho Pedagdgico. Além do contacto permanente
com o SPO, os diretores de turma manterdao um contato igualmente regular com os
encarregados de educagdo dos participantes, de modo a auscultar a percegao destes
relativamente ao desenvolvimento do programa de mentoria e os resultados alcan¢ados
pelos seus educandos.

No final de cada periodo letivo, ou sempre que se considere pertinente, serdao
identificados os alunos participantes e feito um balangco em conselho de turma sobre o
desenvolvimento do programa e os resultados alcangados em cada turma e com cada

aluno.
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5. Avaliagao e reconhecimento

Com o objetivo de avaliar a implementacdo do programa de mentoria, serao
recolhidos periodicamente (aquando das reunides de avaliacdo) dados relativos aos
participantes, de forma a que através da evolugao registada nos resultados escolares,
da inclusdo entrepares ou outro motivo que tenha justificado a participacdo neste
programa, possa ser avaliado o seu sucesso. Existirdo, para o efeito, documentos para
essa avaliacdo, assim como para o registo de evidéncias. Compete ao Conselho de
Diretores de Turma e, em ultima instancia, ao Conselho Pedagdgico a monitorizacdo e
avaliacdo do trabalho realizado no ambito do programa de mentoria.

A participacdo neste programa como aluno mentor é registada no certificado do
aluno, sendo-lhe atribuido um Diploma com Menc¢ao de Cidadania. Haverd, no final do

ano letivo, uma cerimdnia de reconhecimento publico aos alunos mentores.

Elaborado pelo Servigo de Psicologia e Orientagdo,

em 08 de setembro de 2023.
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